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Antecedentes

 Escuela Naval de Posgraduados de EE.UU.

 Centro de Relaciones Cívico-Militares

 Profesorado de este programa

– Jim Petroni

– Contralm. Richard Wells (R)

– Rob Gandy

– Su rol como profesores…



Por qué Estamos Aquí

 La responsabilidad máxima es del 
gobierno

 ¿Qué significa “buen gobierno”?

 Expectativas públicas

 Capacidades del Gobierno

 El efecto “enfoque” de los desastres….



Este Programa

 Un seminario basado en el intercambio 

colectivo de información e ideas

 Ustedes, los asistentes, también son parte 

del profesorado

 La discusión abierta y honesta es crucial 

para el éxito del seminario



Objetivos del Seminario

 Proporcionar un entendimiento común de la 
amenaza

 Presentar posibles soluciones estratégicas y 
operacionales

 Enfatizar los beneficios de un enfoque coordinado 
de “todo el gobierno” 

 Lograrlo a través de presentaciones, estudios de 
casos y, lo más importante, a través de una 
discusión abierta

 Lo que nosotros esperamos obtener de ustedes…



Nuestro Enfoque

 Contenido

– Información para ayudar a definir el alcance del 
problema

– Discusión respecto a algunas soluciones y herramientas 
prácticas

 Metodología

– Presentaciones

– Discusión/dialogo

– Aplicaciones prácticas limitadas e informales y 
“ejercicios” basados en las discusiones

 Flexibilidad

– El Programa es una guía



Algunos Temas Claves

 Un enfoque estratégico con énfasis en la 
preparación y prevención

 Roles y misiones de los civiles y militares

 La coordinación es crucial

 Comando efectivo y eficiente de la 
respuesta y recuperación

 Comunicación efectiva; tanto interna como 
externa



Enfoque en Desarrollo del 

Manejo de Grandes 

Emergencias  
 ¿Cómo lo llamamos?

– Manejo de Emergencia, Seguridad Interna, “Todo Tipo de 

Peligros”…?

 Complejidad creciente de amenazas y 

vulnerabilidades

 Expectativas públicas en aumento, recursos limitados

 Nuevas metodologías y conceptos para satisfacer los 

nuevos desafíos



Algunas Soluciones Básicas

 Utilizar todas las “herramientas” que tienen los 
gobiernos

 Reconocer la regla del 90% 

– Cuando ocurre un desastre, el 90% de las 
oportunidades que hubiesen existido para cambiar el 
resultado del evento, ya pasaron…

 Aplicar un enfoque estratégico que incorpore a 
todo el gobierno con una total unidad de esfuerzos 
de todos los sectores

 Hacer el mejor uso de los métodos y procesos que 
son aplicables a una amplia gama de eventos. 



“Herramientas” únicas 

disponibles para los Gobiernos 

 Diplomacia

 Información Pública

 Seguridad Pública

 Militares

 Inteligencia

 Sistemas Económicos y Financieros

 Sistemas de Servicio Social

 Agencias Reguladoras

 Debemos hacer uso de todas ellas para manejar el 
problema….



“Estado Final” Deseado

 Entendimiento del gobierno y del público del 

rango de las amenazas 

 Desarrollo de estrategias apropiadas para 

manejar dichos riesgos

 Entendimiento de los roles y capacidades 

realistas, tanto del gobierno como del público, 

que los lleven a la creación de expectativas 

realistas



Las Reglas

 Hacer preguntas/hacer comentarios

 No temer estar en desacuerdo con otros

 Introducir nuevos temas para ampliar el 

aprendizaje

 ¡Sin grabadoras de audio ni cámaras de video!

– Nada de lo que digan saldrá de esta sala

 Nuestra política es que nosotros “no gozamos de 

atribuciones especiales”

¡Aquí todos somos profesores!



¿Preguntas?


